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o Présentation

Les Habitations populaires de I'Est

4!'

Fondées en 1978, Les Habitations populaires
de I'Est (HPE) forment un groupe de ressources
techniques (GRT) qui fournit assistance et
expertise aux personnes qui désirent mettre sur
pied un projet de coopérative (COOP) ou d'orga-
nisme a but non lucratif (OBNL) en habitation.
L'objectif du GRT est de répondre adéquate-
ment aux besoins des collectivités du
Bas-Saint-Laurent en matiere d’habitation.

Notre GRT accompagne les coopératives, les
organismes a but non lucratif (OBNL) et les
offices d’habitation (OH) a travers toutes les
phases de développement de leurs projets, de
la conception a la gestion en passant par la
construction et la formation.

Il contribue a la création de projets immobiliers
novateurs qui integrent a la fois les concepts et
valeurs de I'économie sociale, du développe-
ment durable et de l'innovation technique. De
plus, en agissant sur les conditions d’habita-
tion, il participe a I'amélioration de la qualité de

vie des citoyens les plus vulnérables et a la lutte
contre la pauvreté et I'exclusion sociale.

Nous visons a faire progresser I'habitation
communautaire au Bas-Saint-Laurent dans le
respect des trois piliers du développement
durable, soit le maintien et la préservation de
I'environnement, une implication accrue pour la
justice sociale et le développement écono-
mique. Toutes nos actions se font en partena-
riat avec des professionnels expérimentés et
soucieux d'inscrire leur contribution dans cette
logique de développement durable.

Depuis ses débuts et avec le soutien financier
de différents programmes gouvernementaux,
Les Habitations populaires de I'Est ont réalisé
une centaine de projets, totalisant plus de

2 300 logements.



Membres de I'équipe

Nancy Belleau,
coordination et gestion de projets

Roger Michaud,
gestion de projets

Didier Pérée,

gestion de projets

Lyne Harrison,

gestion financiére et immobiliere



e Mot du président

C’est dans la continuité que je termine mon troisieme mandat a titre
de président du conseil d'administration des Habitations populaires
de I'Est.

J'ai été cette année partie prenante d’'une réalisation du GRT en collaborant étroitement avec I'équipe
pour construire un immeuble de six logements dans mon village portant a 12 le nombre de logements
communautaires a Saint-Eugene de Ladriere. Je suis donc fier d'apporter ma contribution a un orga-
nisme qui offre tant a la région du Bas-Saint-Laurent.

Les Habitations populaires de 'Est demeurent, depuis 45 ans déja, une entreprise d'‘économie sociale
batie sur de solides fondations et bien ancrée dans son milieu. C'est une équipe tenace, visionnaire et
dévouée a la cause. Je suis heureux de constater que malgré les difficultés des trois dernieres années,
le travail sur le terrain se poursuit, et les réalisations sont des plus concréetes.

MERCI aux membres du conseil d’'administration, a toute I'équipe du GRT et a tous nos partenaires

pour 'ensemble des actions décrites dans le rapport 2022-2023.

Gilbert Pigeon
Président du conseil d’administration



e La vie associative

La vie associative du GRT a été dynamique cette année. Le fait de réunir les acteurs du milieu de
I'habitation du territoire au sein de notre conseil d'administration, soit la fédération des OSBL d'habita-
tion du Bas-St-Laurent de la Gaspésie et des Iles et le comité logement Rimouski-Neigette, nous
permet de multiplier nos actions sur le territoire.

Cette année, nous avons tenu 4 rencontres du conseil d’administration. Nous avons accompagné
notre président dans la réalisation d'un projet de 6 unités pour familles et assisté aux activités des

membres de notre conseil d'administration, soit celles du comité logement Rimouski-Neigette et de la
fédération des OSBL du Bas-St-Laurent de la Gaspésie et des iles.

Le conseil d'administration

Le conseil d'administration pour 'année 2022-2023 se compose de sept membres, soit :

Gilbert Pigeon, Nancy Belleau, Lyne Harrisson,
président vice-présidente secrétaire

Roger Michaud Didier Pérée, Alexandre Cadieux, David Barbaza,
trésorier administrateur administrateur administrateur



Afin de mettre a profit I'expertise des membres
du conseil d’administration dans I'avancement
du GRT, nous avons tenu, pour une deuxieme
lac-a-I'épaule a
I'automne 2022 dans le but de bien cibler nos

année consécutive, un

actions face aux incertitudes découlant des
orientations du gouvernement actuel en
matiere de développement de I'habitation au
Québec.

Cette période de crises multiples représente
manifestement un bon moment pour réfléchir a
d’autres pratiques qui favoriseront la poursuite

de la mission du GRT.

Assemblée générale annuelle

Plus tard cette année, nos membres se sont
réunis en assemblée générale pour cléturer
I'année par une présentation du rapport d’activi-
tés, des états financiers, du budget et du plan

d'action.

Les membres

Les Habitations populaires de I'Est comptent
101 membres actifs sur le territoire du
Bas-Saint-Laurent. Son membrariat se com-
pose de coopératives d’habitation, d'orga-
nismes a but non lucratif en habitation, d'of-
fices municipaux d’habitation, d'une municipali-
té, des membres de la coopérative Atena et de
citoyens partageant les valeurs et la mission de
notre GRT.



Affiliations

Des représentants des Habitations populaires
de I'Est siegent aux conseils d'administration
des organismes suivants :

e L'’Association des groupes de
ressources techniques du Québec
(AGRTQ) ;

e La Coopérative de travail Atena;

e Les Logements populaires du
Bas-Saint-Laurent;

e Le Centre de ressources en intervention
populaire de I'Est (CRIPE)

Les Habitations populaires de I'Est sont aussi
membres de :
e La Fédération des OSBL d’'habitation du
Bas-Saint-Laurent, de la Gaspésie et des
{les (FOHBGI) ;
e Le Créneau ACCORD Ecoconstruction ;
e Le CORPIQ;
e Le Regroupement contre l'appauvrisse-
ment ;
e La Corporation de développement com-
munautaire de Rimouski (CDC)

Implication au CA de I'Association des
groupes de ressources techniques du
Québec

Cette année, la coordonnatrice des HPE a main-
tenu son siege au conseil d’administration de
notre association nationale en tant que
vice-présidente et y a consacré beaucoup de
temps et d'énergie. Elle a participé a plus d'une
trentaine de rencontres, un lac-a-I'épaule de
deux jours, des réunions stratégiques avec
différents organismes partenaires, députés de
la région, ministres, dont le cabinet de Ia
ministre Laforest, responsable des Affaires
municipales et de I'Habitation.

Les enjeux de l'association furent toujours de
taille cette année. L'abandon d’AccesLogis, le
lancement d'un nouveau programme de loge-
ments abordables (PHAQ), la place des GRT
dans la nouvelle mouture de développement
des projets avec la SHQ, la mise en route d'une
démarche de transformation du réseau des
GRT, la formation des membres, la concrétisa-
tion et le déploiement de nouveaux fonds desti-
nés a diversifier les outils de financement pour
la réalisation de projets figurent parmi les prin-
cipaux sujets qui ont occupé 'AGRTQ durant la

derniére année.




Contexte et enjeux

Au Bas-Saint-Laurent, le secteur de I'habitation
subit plus que jamais les contrecoups de la
crise du logement.

Le prix des loyers continu d'augmenter, I'achat
d’'une maison ou d'un appartement devient un
réve inaccessible pour plusieurs ménages di a
une hausse marquée des colts de construction
et des taux d’intérét. Décidément, le Québec est
toujours confronté a une crise sans précédent,
laquelle se trouve au cceur des enjeux de déve-
loppement des municipalités et des régions.
La pénurie de logements au Bas-Saint-Laurent
devient de plus en plus alarmante, I'offre ne suit
plus la demande, les mises en chantier sont au
ralenti tout comme le développement des
entreprises ou des institutions d’enseignement,
qui ne peuvent attirer main-d'ceuvre ou
étudiants, faute de logements pour les accueil-
lir.

C'est pourtant dans ce contexte que Québec
abandonnait le programme Accéslogis en
2021, pour le remplacer par un programme dit
abordable qui, dans les faits, n'a pas réussi a
construire une seule unité de logement au
Bas-Saint-Laurent.

En tant que GRT, nous avons fait face a des
défis énormes qui ont demandé a notre équipe
de continuer encore a réaliser les projets autre-
ment, soit par l'innovation et l'audace, mais
aussi en développant un partenariat avec les
intervenants locaux, le réseau de I'habitation
communautaire.

En faisant preuve de ténacité, nous avons pu
répondre, en partie, aux besoins des collectivi-

s

tes.

e des logements abordables pour
des ménages a revenus modestes,

e des logements ciblés pour des
besoins particuliers comme le
logement étudiant,

¢ une offre conséquente pour accueillir
les nouveaux arrivants.



e Services et activités

5.1 Développement de projets d'habitation communautaire

Depuis maintenant 40 ans, Les Habitations
populaires de I'Est se vouent au développement
de I'habitation communautaire. Ancrés locale-
ment, nous agissons comme intermédiaires
entre les groupes de locataires, les administra-
tions publiques, les entrepreneurs en batiment
et les autres professionnels (architectes,
notaires, ingénieurs, etc.) appelés a intervenir
dans les dossiers. En plus d’offrir une aide tech-
nique, nous offrons de la formation aux rési-
dents afin qu'ils prennent en charge la gestion
de leur nouveau logement et qu'ils soient aptes
a fonctionner en groupe. Par notre intervention,
nous visons I'amélioration des conditions d’'ha-
bitat, la lutte a la pauvreté et a l'exclusion
sociale et la conception écologique la plus
respectueuse possible de I'environnement des
projets que nous accompagnons.




La réalisation de chaque projet se fait sous forme d’'accompagnement qui a pour objectif la

prise en charge par le groupe promoteur. Voici une liste sommaire des éléments qui consti-
tuent ce travail du GRT aupres du client :

Mettre sur pied
l'organisme
porteur du projet

Informer, conseiller
et accompagner
le client tout au long
de la réalisation
du projet

Réaliser des études
de faisabilité et des
montages financiers
et en assurer le suivi
tout au long du projet

)

Guider et représenter
le client dans le suivi
des travaux et veiller
au respect du budget
et des échéanciers

Mettre en place
les outils de
gestion liés

aux opérations

Identifier et analyser
les besoins du client

| —-—_

Offrir les services
de formation, de
coordination, d'organisation,
et de support technique et
administratif nécessaires
au développement et a la
réalisation du projet
d’habitation

Assurer la viabilité
financiére du projet par
la mise en place de
stratégies de financement,
et accompagner le client
a travers les multiples
démarches pour atteindre
les objectifs fixés

Coordonner les appels
d'offres et accompagner
le client dans les relations
contractuelles qui en

découlent

Elaborer des stratégies de
développement du projet
immobilier en accord avec
les objectifs du client et
en concertation avec

les partenaires locaux

Préparer et animer
des réunions de travail

tout au long du projet

Assurer les liens entre
les différents
intervenants impliqués
dans le projet, soit les
résidents, les élus, les
bailleurs de fonds, les

institutions

financieres, etc.

Conseiller le client
dans le choix des
différents

professionnels 10



Portrait du développement des projets d'habitation pour I'année 2022-2023
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Municipalité de Sainte-Marguerite-Marie
SAINTE-MARGUERITE-MARIE
Hors programme - 2 unités

Comité L'Entre Gens
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191300

projets § unités

{( PLUS de 115 MILLIONS
de dollars en investissements
au Bas-Saint-Laurent » .



5.2 Promotion de I'habitation communautaire sur I'ensemble du territoire bas-laurentien

Promotion et sensibilisation

Dans un contexte de crise aigie du logement,
notre organisme a su rester trés actif dans la
promotion de I'habitation communautaire pen-
dant la derniére année. Voici quelques
exemples d'actions menées en ce sens :

e Réflexion, en collaboration avec le
réseau des OBNL en habitation, sur la
certification des résidences pour personnes
agées;

e Rencontres de concertation avec
le conseil municipal de Rimouski et différentes
municipalités du Bas-Saint-Laurent;

e Représentation et réflexion, en collabo-
ration avec le CISSS du Bas-Saint-Laurent sur
I'implantation de projets pilotes pour les ainées
dans la ruralité du territoire;

e Représentations aupres de tous les
partenaires locaux, régionaux et nationaux en
lien avec le développement de I'habitation com-
munautaire ;

e Campagne d'appui du monde municipal
pour le financement de nouvelles unités dans
ACL;

e Poursuite de la campagne pour la recon-
duction du programme AccésLogis (manifesta-
tions citoyennes);

e Promotion de formules émergentes en
habitation ;

e Promotion de I'habitation communau-
taire aupres des clienteles cibles lors de
diverses rencontres;;

e Participation a de nombreuses entre-
vues médiatiques;

e Participation a plusieurs tables de
discussions de certaines clientéles cibles en
lien avec le logement;

e Sensibilisation des élus municipaux,
provinciaux et fédéraux a la situation du loge-
ment communautaire au Bas-Saint-Laurent,
entre autres :

* Madame Maité Blanchette-Vézina, députée de
Rimouski, ministre des Ressources naturelles
et des Foréts et ministre responsable de la
région du Bas-Saint-Laurent ;
+ Messieurs les députés : Pascal Bérubé,
Maxime Blanchette-Joncas, et Bernard Géné-
reux;

« Madame Kristina Michaud et Amélie Dionne,

députées de la région.

14




Concertation avec les partenaires et acteurs de changement

Les HPE travaillent de concert avec les organisations
liées au développement régional, économique et social
afin de faire progresser celui de I'habitation commu-
nautaire sur son vaste territoire pour le bienfait des
communautés.

Voici les principaux acteurs du milieu avec lesquels nous échangeons régulierement :

° La Société d’habitation du Québec (SHQ) ;

° La Société canadienne d’hypotheques et de logement (SCHL) ;

° Le Centre intégré de santé et des services sociaux (CISSS) du Bas-Saint-Laurent ;

° Fédération des OSBL d'habitation du Bas-Saint-Laurent, de la Gaspésie et des iles (FOHBGI) ;
° Les municipalités;

° Les Municipalités régionales de comté (MRC) ;

° Les Offices municipaux d’habitation (OMH) ;

° Le Comité Logement Rimouski-Neigette ;

° Le Réseau québécois des OSBL d’habitation (RQOH) ;

° Investissement Québec;

° Le Fonds CSII-IMMO social ;

° Le Fonds immobilier FTQ ;

° Le TIESS;

° Le Collectif de développement régional du Bas-Saint-Laurent ;

° La Caisse d’économie solidaire Desjardins ;

° Le Fonds d'acquisition du Québec (FAQ) ;

° La Confédération québécoise des coopératives d’habitation (CQCH) ;
° Le Front d’action populaire en réaménagement urbain (FRAPRU) ;
° La Table femmes Rimouski-Neigette ;

° Les entreprises d’économie sociale en aide a domicile (EESAD) ;
° Les Fondations : Martin Matte, Francoeur, et Maison Gilles-Carle ;
° UTIL.

15



Participation et implication dans la pour-
suite des activités de concertation entre
les HPE et la Fédération des OSBL d’ha-

bitation du Bas-Saint-Laurent, de la Gas-
pésie et des lles (FOHBGI) ;

Participation et implication dans la pour-
suite des activités de concertation entre
les HPE et les offices d’habitation situés
sur le territoire du Bas-Saint-Laurent ;

Collaboration et appui aux activités de
concertation entre le réseau de la santé,
les entreprises d'économie sociale en
aide a domicile (EESAD) et les acteurs
du logement social et communautaire ;

Collaboration et appui aux activités du
Comité logement Rimouski-Neigette ;

Collaboration et appui aux activités de la
Corporation de développement commu-
nautaire de Rimouski (CDC) ;

Participation aux comités d’experts du
ministere des Affaires municipales et de
I'Habitation (MAMH) ;

Apport soutenu aux activités de sensibi-
lisation et d’éducation populaire sur le
logement social et communautaire ;

Le GRT a contribué a plusieurs activités de concertation et de soutien au cours de I'année :

LEGAULT, FAuT py

1 MAINTENANT!

frapru.qc.ca

Participation a la réflexion collective sur
I'accueil de plusieurs centaines de réfu-
giés a Rimouski ;

Participation et implication dans
le projet de recherche-action «Bien vieil-
lir chez soi» a Sayabec;

Participation et implication dans le
projet pilote de résidence pour ainés a
Dégelis;

Participation a la réflexion collective sur
I'avenir des petites municipalités (MRC
Rimouski-Neigette) en lien avec le loge-
ment et les services de soutien a
domicile ;

Participation a une réflexion collective
sur le manque de logement pour les
femmes a Rimouski. 16



Activités de promotion et de concertation du GRT

B Activité de réseautage M CISSS B Partenaires de I'habitation

I AGRTQ B HPE B Politique fédérale

[ ATENA B Médias B Politique provinciale
Autres B Municipalités B Promotion

B Tables de concertation

Les Habitations populaires de I'Est fournissent un accompagnement aux
coopératives, selon leurs besoins, pour des questions de gestion, de gouver-
nance ou pour les soutenir dans leurs opérations courantes ou les aider a
résoudre des problemes ponctuels.

Depuis quelques années déja, nous proposons le service de gestion immobi-
liere aux coopératives et organismes a but non lucratif qui le désirent. Cette
année, nous sommes passés de 114 a 140 logements pour le compte de 9
organismes différents, que ce soit pour une gestion compléte ou seulement
pour la comptabilité. Ce nouveau service répond a un réel besoin dans la

région. Pour la prochaine année, nous travaillons actuellement sur deux
offres de services de gestion compléte totalisant 226 unités.
Nous offrons également un service de gestion de projets en rénovation. Cette année, nous avons trois

projets en cours : La Débrouille, la coopérative d’habitation Les Maisons de sable et la coopérative La
Marée. 17



e Innovation et perfectionnement

Formations

Plusieurs employés de notre organisme ont
recu des formations de 'AGRTQ (webinaires,
visioconférences et ateliers) afin de se doter
d’outils qui leur permettent d’'optimiser la quali-
té de leur travail et de leur emploi du temps.

D’autres outils améliorent le suivi des groupes
tout au long du processus de développement
d'un logement communautaire (animer et
accompagner) ou une meilleure coordination
des différentes étapes de la construction et du
financement des projets (gestion de projet).

Nos membres et nos employéEs ont participé
aux évenements suivants :

° Journée de formation des chargés de
projets des GRT en collaboration avec ceux de
la SHQ et des conseillers de la SCHL ;

° Journée des gestionnaires (SHQ) ;
° Formation et participation aux activités

de promotion de la Stratégie nationale sur le
logement de la SCHL .

jvec et pour’
(. L2s collectiy,

Développement d'outils

Par la diversification des fonds servant a
financer les projets, nous travaillons continuel-
lement a I'élaboration et au peaufinage d'outils
financiers numériques. L'objectif de cette
démarche est d'améliorer la connaissance et
la compréhension des parametres de tous les
différents fonds, mais surtout de déterminer
rapidement la meilleure stratégie financiére
pour chacun des projets.

Rencontres d'équipe hebdomadaires

Tous les lundis matin de chaque semaine,
nous travaillons en équipe. Nous passons en
revue tous les projets afin de résoudre les
défis en collectif et s'assurer du bon déroule-
ment de ceux-ci. Cette pratique permet le pas-
sage de linformation, mais sert aussi de
formation continue pour I'ensemble de
I'équipe du développement de projets.

18



Colloques et conférences

Outre les formations de I'AGRTQ, les confé-
rences et colloques organisés par certains
acteurs du milieu nous aiguillent pour prendre
des décisions éclairées quant aux choix des
matériaux plus écologiques, et nous tiennent au
fait des dernieres pratiques en construction
(bonnes pratiques en écoconstruction).

LISTE DES MEMBRES AU 31 MARS 2023

LES COOPERATIVES (18 MEMBRES)

Coopérative d'habitation Le Bocage
Coopérative d'habitation Maisons de sable
Coopérative d'habitation Brise des ilets
Coopérative d'habitation Sainte-Cécile du Bic
Coopérative d'habitation OASIS

Coopérative d'habitation Mitis

Coopérative d'habitation La Marée
Coopérative d'habitation I'Engoulevent
Coopérative d'habitation de la Riviere

Coopérative de solidarité Cohabitat du Monastere Sainte-Claire

Coopérative d'habitation Les Maisons de sable
Coopérative d'habitation Acces

Coopérative d'habitation Le Grenier
Coopérative d'habitation La Villa

Coopérative d'habitation de Saint-Honoré

Enfin, la SCHL et la SHQ ont présenté des webi-
naires, auxquels nous avons assisté, pour nous
informer de fagon détaillée a propos de diffé-
rents programmes (Fonds municipal vert, les
différents programmes de la SCHL, etc.)

Coopérative d'habitation rue Saint-Pierre
Coopérative d'habitation Sauvegarde
Coopérative de solidarité des Retraités de Squatec
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LES MEMBRES INDIVIDUELS (2 MEMBRES)

Jean-Guy Lepage
Alexandre Cadieux

HI

LES OBNL ET LES OH (75 MEMBRES)

Les Habitations Albertville

Urgence femmes

Les Habitations Dégelis

Les Amis des ainés de L'isle-Verte

Les Habitations de L'isle-Verte

Les Habitations Mont-Joli

La Maison des Tournesols

Le Transit

La Débrouille

Le Répit du passant

Odiloge Inc.

Le Domaine Les Pélerins

Les Habitations Saint-Eusébe

Le Pavillon Durocher

Les Habitations Saint-Jean-du-Lac-Long
Les Logements Blais

Les Habitations Aux portes de la Gaspésie
Les Appartements Pierre-Brochu

Les Habitations Sainte-Luce

Le Centre polyvalent des ainés et des ainées
La Bouffée d’Air

Les Habitations Saint-Vallier

La Résidence Mont-Joli

Notre Maison

Le Centre de prévention du suicide du BSL

LES MEMBRES DE LA COOPERATIVE DE
TRAVAIL ATENA (6 MEMBRES)

Nancy Belleau
Roger Michaud
Didier Pérée
Claude Ouellet
Evans Tremblay
Lyne Harrison

Le Centre multiservices de Saint-Cyprien

La Résidence les Ainés

La Villa du Haut-Pays

La Clé des champs

La Corporation d’hébergement de Saint-Eloi

Habitation Premier Jalon de Sainte-Rita

L'Oasis de Saint-Eusebe

La Corporation des logements communautaires
de Sainte-Flavie

L’Autnid de Riviere-du-Loup

Les Habitations économiques de Lac-des-Aigles

Le Centre d'aide aux proches aidants des
Basques (CAPAB)

Le Domaine des Trois-Pistoles

OH de Témiscouata-sur-le-Lac

La Maison Octavie

La Résidence Parent

Les Habitations Saint-Bruno

OH de Cap-Chat

Les Logements adaptés de Matane

La Gigogne

OH de Baie-des-Sables

Maison Martin Matte de Trois-Pistoles

Le Manoir Alphonse Beaulieu

Les Habitations des Erables

Les habitations aux portes de la Gaspésie 20



Le Pavillon Luceville

La Villa Saint-Honoré

Le Manoir Saint-Antonin

Les Habitations Nicolas-Rioux

L'Hotellerie Omer-Brazeau

L’Arc-en-Soi

L'’Association des soins palliatifs de I'Est-du-Québec
La Seigneurie Mon Toit

Les logements populaires du BSL

L'Arrimage

Les Habitations Tartigou

Le Manoir des Pommiers

OH d’Amqui

OH de Riviere-du-Loup

OH de Sayabec

OH de Saint-Jean-de-Dieu

OH de Saint-Clément

La Corporation La Jeannoise

Le Comité I'Entre Gens de Saint-Ulric

La Maison des soins palliatifs de Riviere-du-Loup
Les Logements pour personnes agées de Saint-Arséne
OH de Métis-sur-Mer

Le Centre d'aide et de lutte contre les agressions a caractére sexuel (CALACS)
La Municipalité Sainte-Marguerite-Marie

Société d'Habitation du Grand Portage

Municipalité de Dégelis

21






